PROSES ITIRAZ VE SIKAYET FORMU

BELGELENDIRME

Kayit No Kayit Tarihi Kaydi Agan Kayit Tiri

o itiraz o Sikayet

Itiraz / Sikayet Sahibinin Bilgileri

Ad1 Soyadi T.C. Kimlik Numarasi
Iletisim Adresi
Tletisim e- —

csimes Iletisim Telefonu
posta Adresi

Itiraz/Sikayet Konusu

On Degerlendirme On Degerlendirme Agiklamasi/Sonucu
Adi — Soyadi = 3 = . )
Tarih o Itiraz / Sikayet Kabul Edildi o Itiraz / Sikayet
i Reddedildi.
mza

* Reddedilme Gerekgesi :

* [tirazin/Sikayetin sozlii olarak gelmesi durumunda Sinav Destek Personeli tarafindan kayit altina aliacaktir.

*Degerlendirme sonucu, yukarida belirtilen telefon ile itiraz/gikayet sahibine s6zlii olarak bildirildikten sonra 15 (onbes) giin i¢erisinde mail ya
da iletisim adresine yazil1 olarak ulastirilacaktir.

*tiraz/SikAyet sahibinin yapilan islemlerden tatmin olmamast durumunda ilgili olay itiraz ve Sikdyet Komitesine gonderilecektir. Form,
itiraz/sikayet sahibine ulastiktan sonra komite degerlendirmesi istenirse 10(on) giin igerisinde tarafimiza gonderilmelidir.
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