PROSES

BELGELENDIRME

17UY02998-4 MOTORLU KARA TASITLARI ALIM SATIM DANISMANI SEVIYE 4

BELGELENDIRME PROGRAMI

1. BELGELENDIRME
YAPILAN

ULUSAL YETERLILIK

17UY0298-4 MOTORLU KARA TASITLARI ALIM SATIM
DANISMANI (SEVIYE 4)

2. YETERLILIK
BiRIMLERI

Zorunlu Birimler

Al: Is Sagligi ve Giivenligi, Cevre ve Kalite
B2: Karayolu Tasimacilig1 Araglar1 Alim Satim Islemleri

Se¢meli Birimler

B3: Satis Oncesi ve Satis Sonras1 Hizmetler

3. BASVURU VE SUREC

Basvuru, yapilacak olan 6n degerlendirme sonrasinda olumlu sonuglanirsa
aday statiisli kazanilir.

Adaylarin mesleki yeterlilik belgesini alabilmeleri i¢in birimlerde
tanimlanan siavlardan basarili olmalar sart1 vardir

Yeterlilik birimlerindeki teorik ve performansa dayali sinavlar, her bir
birim i¢in ayr1 ayr1 yapilabilecegi gibi birlikte de yapilabilir.

Aday basvuruyu sadece bir birim i¢in de yapabilir.

4. BELGELENDIRME
BASVURUSU ON
SARTLARI

Bu programa basvuru i¢in herhangi bir 6n sart tanimlanmamaistir.

5. BELGELENDIRME

e Basvuru Formu (1slak imzali 1 niisha)

e Niifus ciizdani fotokopisi veya Pasaport fotokopisi

BASVURUSU ICIN e Sinav iicretinin yatirildigina dair banka dekontu
GEREKLI EVRAKLAR e Belge Kullanim S6zlesmesi (her sayfasi 1slak imzali)
Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen adaylar birimlerde
N tanimlanan sinavlara tabi tutulur. Adaylarin mesleki yeterlilik belgesini
6. OLCME VE . C
5 . alabilmeleri i¢in birimlerde tanimlanan sinavlardan basarili olmalar1 sart1
DEGERLENDIRME

vardir.

Smavlar “Teorik Sinav” ve “Performans (Uygulama) Sinavi” olmak iizere
2 asamada yapilir.
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YETERLILIK BiRiMi SOR |SURE |GECME

U .
6.1 TEORIK SINAVI (Dakik | NOTU

SAYI | a)
SI

Alf Is Sagllgl ve Giivenligi, Cevre Koruma 15 30 % 70

ve Is Organizasyonu

B2: Kgrayolu ]jas1mac111g1 Araglar1t Alim 10 20 % 70

Satim Islemleri

B3: Satis Oncesi ve Satis Sonras1 Hizmetler |5 10 % 70

*Teorik sinavlarda adaylara 4 segenekli, coktan se¢meli ve her bir soru esit
puan degerinde test yapilmaktadir. Yanlis cevaplandirilan sorular puan
kaybettirmemektedir

YETERLILIK BiRiMi BY SURE | GECME
SAYI . NOTU
SI (Daklk
a)
B2: Karayolu Tasimacilig1 Araglart Ahm %80
. \ 26 40
Satim Islemleri
6.2 PERFORMANS B3: Satis Oncesi ve Satis Sonrast Hizmetler | 10 30 %080
SINAVI

*Performans sinavlarinda adaylarin teatral bir sinav ortaminda sinava
girecegi birimin “Beceri ve Yetkinlikler” kontrol listesinde yer alan
adimlar1 bire bir uygulamasi istenmektedir.

Al/Teorik (Zorunlu)15 Soru (En az 11 Dogru cevap)

6.3 SINAV SORU SAYISI, | B2/ Teorik (Zorunlu) 10 Soru (En az 7 Dogru cevap)

MINIMUM GECME B2 / Performans (Zorunlu) 26 Adim (11 Kritik adimin tamami)
NOTLARI VE BASARI
KRITERLERI B3 / Teorik (Se¢gmeli)5 Soru (En az 4 Dogru cevap)

B3 / Performans (Se¢meli) 10 Adim (4 Kritik adimin tamami)
7.YETERLILIK Teorik ve Performansa dayali sinavlar i¢in yeterlilik birimlerinin gecerlilik
BIRIMLERININ sliresi, birimin basarildig: tarihten itibaren 2 (iki) yildir. Yeterlilik Belgesi

GECERLILIK SURESI alabilmek i¢in bu siire zarfinda bir programi olusturan birimlerin
sinavlarimin tamamindan basarili olmak gerekmektedir.
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8. TEKRAR SINAVA Adaylar girmis olduklar: yeterlilik birim sinavindan basarisiz olmalari

GiRiS HAKKI halinde 1 (bir) y1l i¢inde aym1 yeterlilik biriminden sinav iicreti ddemeden
tekrar sinava girme hakkina sahiptir. Tekrar girdikleri bu sinavdan da
basarisiz olmalar1 halinde bundan sonra girmek istedikleri sinav birimleri
icin ilk bagvuru kosullar1 gecerlidir

9.BELGENIN Belgenin gegerlilik stiresi 5 (bes) yildir. Belgesini yenilemek isteyen

GECERLILIK SURESI adaylar belge gecerliliginin bitis tarihine 5 (bes) ay kala ile bitig tarihi
arasinda belge yenileme basvuru iicretini veya belge yenileme sinav
ticretini kurulusa 6deyip bir basvuru formu doldurarak bagvuruda
bulunabilir.

10.BELGE 5 (bes) yillik gegerlilik siiresinin sonunda belge sahibinin performansi

YENILEMEDE asagida tanimlanan yontemlerden en az biri kullanilarak degerlendirmeye

UYGULANACAK ) _

YONTEM tabi tutulur,;

e 5 (bes) yil belge gegerlilik siiresi i¢inde yeterlilik belgesi
kapsaminda toplamda en az 2 (iki) y1l ¢alistigina dair resmi kayit
sunulmasi ve belge yenileme basvuru tlicretinin 6denmesi,

e Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri i¢in tanimlanan
Performans Sinavlarma yeniden girilmesi ve belge yenileme sinav
iicretinin 6denmesi,

Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gegerlilik siireleri 5
(bes) yi1l daha uzatilir.
11.BELGENIN -
GOZETIMI VE
GOZETIM SONUCUNA
GORE BELGE
GECERLILIiGI
Bagvuru sahiplerinden, adaylardan, belgelendirilmis kisilerden ve onlarin
isverenlerinden ve diger kesimlerden belgelendirme siireci ve kriterleri
. konusunda itiraz ve sikayetlerin olmasi halinde, itiraz/sikayet sahibi PROSES
12. ITIRAZ VE BELGELENDIRME Iktisadi [sletmesi veya
SIKAYET www.proseshelgelendirme.com web sitesinden Itiraz ve Sikayet Basvuru
Formunu doldurur ve imzalayarak (sahsen miiracaat yapildi ise) PROSES
BELGELENDIRME ye teslim eder veya faks, e-posta vb. ile gonderir
13. MYK tarafindan “Mesleki Yeterlilik Kurumu Markasinin Kullanimina
MARKA fliskin Usul ve Esaslar” da belirtilen hususlar dikkate alinmalidir
VE LOGO
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KULLANI
Ml

Al: Is Saghg ve Giivenligi, Cevre ve Kalite Teorik Sinavi Bilgi ifadeleri

BG.1 Is saglhig1 ve giivenligi ile ilgili mevzuat ve talimatlar aciklar.

Calisma ortami, malzeme ve is ekipmanina yonelik olasi risk ve tehlikeli durumlarin neler

BG.2 g
oldugunu aciklar.
BG.3 Risk ve tehlikeli durumlarda alinmasi gerekli 6nlemleri agiklar.
BG.4 Acil durum kavramini agiklar.
BG.5 Calisma alani ve siireglerindeki olasi acil durumlari agiklar.
BG.6 Acil durumlarda yapmasi gerekenleri siralar.
BG.7 I siirecleri islemlerinin ¢evresel etkilerini ve risklerini agiklar.
BG.8 Is siirecleri islemlerinde alinmas1 gereken tedbirleri agiklar.
BG.9 Kullanilan is ekipmaninin gevresel etkilerini ve risklerini agiklar
BG.10 Calistig1 alanda (enerji, sarf malzemeleri ve benzeri) kaynaklarin tasarruflu kullanilmasina

yonelik tedbirleri aciklar.

BG.11 Ofis atiklarinin imha siireglerini agiklar.

BG.12 Ofis atiklarinin imha siire¢lerini agiklar.

BG.13 [s siireclerinde uymasi gereken kalite gerekliliklerini agiklar.

BG.14 Is siireclerinde iyilestirme ¢aligmalarini aciklar.

BG.15 Calisma alaninda bulunan ig ekipmaninin kalite gerekliliklerini siralar.

B2: Karayolu Tasimacih@ Ara¢lar1 Alim Satim islemleri Teorik Smawi Bilgi ifadeleri

BG.1 Calisma alaninda kullanilan ara¢ ve gereglerin kullanim 6zelliklerini agiklar.

BG.2 Calisma alaninin ¢alismaya hazirlanmasi sirasinda yapilmasi gereken diizenlemeleri siralar.
BG.3 Karayolu tagimaciligi araglarinin tamir ihtiyaclarini ayirt eder.

BG.4 Karayolu tagimaciligi araglari oto kuafor islemlerini siralar.

BG.5 Karayolu tagimacilig araglari temizliginde yapilmasi gerekenleri siralar.

BG.6 Karayolu tasimacilig: araglar1 durum tespitinde dikkat edilmesi gereken hususlari agiklar.
BG.7 Deger belirlemede dikkat edilecek hususlari tanimlar.

BG.8 Karayolu tagimaciligr araglarinin teslim alinmasinda takip edilen siiregleri siralar.

BG.9 Karayolu tagimacilifi araglarinin satis islemlerinde gerceklestirilen pazarlik siirecini agiklar.
BG.10 Karayolu tagimacilig araglarinin tesliminde takip edilen idari siirecleri siralar.

B3: Satis Oncesi Ve Satis Sonras1 Hizmetler Teorik Smavi Bilgi ifadeleri

BG.1 Siparis siireclerini agiklar.

BG.2 Tedarik ve sevkiyat siireclerini tanimlar

BG.3 Stok takip islemlerini agiklar.
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BG.4 Marka standartlar1 kavramini agiklar.
BG.5 Tescil islemlerini siralar.

Motorlu Kara Tagitlart Alim Satim Danigmani B3 performans sinavinda adaylardan asagida belirtilen beceri ve yetkinlik
ifadelerinin gerceklestirilmesi beklenmektedir.

B2: Karayolu Tasimacih@i Araglar1 Alim Satim Islemleri Performans Smavi Beceri Ve Yetkinlik
Ifadeleri

Calismaya baglamadan once talimatlar1 dogrultusunda isyeri alanin1 calismaya hazir hale
getirir.

BY.02 | Calisma alaninda bulunan esyalarin temizligini yapar.

BY.03 | Kullandigi is ekipmaninin bakimini yapar

BY.04 | Satis yapmak isteyen kisiden satmak istedigi ara¢ hakkinda bilgi alir

*BY.05 | Satis yapmak isteyen Kisinin aracimi inceleyerek durumunu tespit eder.

BY.01

*BY.06 | Satis yapmak isteyen Kisinin aracinin durumu hakkinda resmi sorgulama yapar.

BY.07 | Satis yapmak isteyen kisinin aracinin degerini belirler.
BY.08 | Degerleme islemi soncuna gore aracini satmak isteyen kisiden fiyat hakkinda bilgi alir

*BY.09 | Fiyat pazarh@ yaparak sorumludan onay alir.
*BY.10 | Idari islemleri takip eder.
*BY.11 | Odemenin gerceklestirilmesini takip eder.

BY.12 | Islemleri tamamlayarak araci teslim alir.
*BY.13 | Teslim aldig1 karayolu tasimacilif1 aracini kontrol ederek tamir ihtiyacini tespit eder.
BY.14 | Gergeklestirdigi tespit dogrultusunda aracin ilgili birime gétiiriilerek tamirini saglar.
*BY.15 | Satilmak istenen aracin temizligini gerceklestirir.

BY.16 | Satilmak istenen aracin oto kuafor ihtiyacini belirler.

BY.17 | Satilmak istenen arac icin belirledigi islemlerin oto kuaférde yapilmasini saglar.
BY.18 | Satilmak istenen araci satis i¢in uygun yere ceker.

BY.19 | Miisterinin ihtiyacini tespit eder.

BY.20 | Miisteriye uygun araglar hakkinda bilgi verir.

*BY.21 | Miisteriye ilgilendigi araci gostererek tanitimimi yapar.

*BY.22 | Yetkisi dahilinde fiyat pazarhg yapar.

BY.23 | Pazarlik yaptig1 fiyat i¢in sorumludan onay alir

*BY.24 | idari islemleri takip eder.

*BY.25 || Tahsilatin gerceklestirilmesini takip eder.

BY.26 | Islemleri tamamlayarak araci teslim eder.

*Not: Koyu renkle yazilarak belirtilmis olan 11 tane “Kritik Adim” mevcuttur. Bu kritik adimlardan
herhangi birisini yapmayan/yapamayan adaylar sinavdan basarisiz sayilmaktadir.

Kritik Adim: Performans sirasindan muhakkak yapilmasi gereken islemin adidir. Bu islem
yapilmadigi takdir de aday sinavdan basarisiz sayilir.

Motorlu Kara Tagitlart Alim Satim Danigman1 B2 performans sinavinda adaylardan asagida belirtilen beceri ve yetkinlik
ifadelerinin gerceklestirilmesi beklenmektedir.
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B: 3 Satis Oncesi ve Satis Sonras1 Hizmetler Performans Smavi Beceri Ve Yetkinlik ifadeleri

Gegmis donemlerde yapilan islem ve satiglar inceleyerek bir sonraki donem igin siparis
dosyasi hazirlar.

*BY.2 | Hazirladig dosya ile belirledigi siparis ihtiyacin1 amirine bildirir.

BY 3 Amirinin talimatlar1 dogrultusunda verilen siparise iliskni tedarik islemlerini takip ederek
' kayitlar tutar.

BY.4 | Araclarin sevkiyat islemleri takip eder.

BY.5 | Stok kayitlarini sisteme isler.

BY.1

Satis oncesi islemleri marka standartlarina ve isyeri kuralarina uygun sekilde
gerceklestirir.

* BY.7 | ASBIS sistemine giris yaparak arac tescil islemlerini takip eder.

*BY.8 | Marka standartlarina ve isyeri kurallarina uygun sekilde arac teslimi yapar.

*BY.6

BY.9 | Satis sonrast gergeklestirilecek memnuniyet ¢aligmalar1 hakkinda bilgi verir.

BY.10 | Satis sonras1 miisterinin yararlanabilecegi hizmetler hakkinda bilgi verir.

*Not: Koyu renkle yazilarak belirtilmis olan 11 tane “Kritik Adim” mevcuttur. Bu kritik adimlardan
herhangi birisini yapmayan/yapamayan adaylar sinavdan basarisiz sayilmaktadir.

Kritik Adim: Performans sirasindan muhakkak yapilmasi gereken islemin adidir. Bu islem
yapilmadig takdir de aday sinavdan basarisiz sayilir.
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